
Білім беру процесіне қатысушылардың және басқа 

респонденттердің  сауалнамасы 

Сауалнама қорытындылары 

Қараменді батыр ауылының жалпы орта білім беретін мектебінің 

ұстаздары 

№ Сұрақтар 

Толы

қ 

келісе

мін 

Келісем

ін 

Келіспей

мін 

Толық 

келіспейм

ін 

1 
Мен осы мектепте жұмыс істегенімді 

мақтан тұтамын 
65 % 35 % 0 0 

2 Мен тиімді әдістемелік көмек аламын 45 % 45 % 10 % 0 

3 Мен еңбек жағдайына қанағаттанамын 60 % 40 % 0 0 

4 
Мен мектеп әкімшілігінің жұмыс 

стиліне қанағаттанамын 
35 % 60 % 5 % 

0 

5 

Мектеп оқушылар арасындағы 

жанжалдарды тоқтатады және тиімді 

шешеді 

35 % 60 % 5 % 

0 

6 
Мен мектептің оқу-материалдық 

базасына қанағаттанамын 
25 % 65 % 10 % 0 

7 
Ұжымда қолайлы моральдық-

психологиялық ахуал бар 
35 % 65 % 0 

0 

8 
Мен мектептегі тамақтану сапасына 

қанағаттанамын 
20 % 65 % 15 % 0 

9 
Әріптестер маған көмектесуге әрқашан 

дайын 
30 % 70 % 0 

0 

10 

Оқу сабақтарын сәтті өткізу үшін 

мектеп барлық қажетті оқу-әдістемелік 

және техникалық құралдарды ұсынды 

20 % 70 % 10 % 0 

11 

Мектепте менің кәсіби және 

шығармашылық өсуім үшін жағдай 

жасалған 

20 % 70 % 10 % 0 

12 
Мектепте педагогтарды көтермелеу 

әдістері белгіленген 
15 % 75 % 10 % 0 

13 
Мен жұмыс істейтін балалар білімге 

ұмтылады 
25 % 70 % 5 % 0 

14 
Мен оқушылармен қарым-қатынасыма 

қанағаттанамын 
35 % 65 % 0 0 



 

Барлығы: 33 % / 62% / 5 % 

Жалпы нәтиже: 100% 

Қараменді батыр ауылының жалпы орта білім беретін мектебінің 4, 9 

сынып ата-аналарының сауалнама анализы  

 

№ Сұрақтар 

Толық 

келісе

мін 

Келісе

мін 

Келіспе

ймін 

Толық 

келіспей

мін 

1.  Менің балам мектепке қуана 

барады/Мой ребенок с удовольствием  

идет в школу 

17 % 83 % 0 0 

2.  Сыныпта қолайлы атмосфера бар 17 % 83 % 0 0 

3.  Мектеп сапалы білім береді 0 100 % 0 0 

4.  Оқу пәндері менің балама оңай беріледі 0 100 % 0 0 

5.  Мұғалімдер біздің баланың оқудағы 

жетістіктерін әділ бағалайды 

0 100 % 0 0 

6.  Мектепте қолданылатын оқытудың 

жаңа тәсілдері біздің баламыздың 

қабілеттерінің көрінісі мен дамуына 

жағдай жасайды 

18 % 71 % 0 12 % 

7.  Мен баланың оқу жетістіктері мен 

мінез-құлқы туралы ақпараттандыру 

сапасына қанағаттанамын 

12 % 76 % 0 12 % 

8.  Мен мектептегі сабақтан тыс жұмыс 

бағдарламасына ризамын 

12 % 71 % 12 % 6 % 

9.  Мен баламның сынып жетекшісінің 

жұмысына қанағаттанамын 

35 % 59 % 0 6 % 

10.  Мектепте біздің баламыз үшін пайдалы 

және қызықты іс-шаралар өткізіледі 

18 % 71 % 6 % 6 % 

15 
Мен сынып жетекшісі ретіндегі 

жұмысыма қанағаттанамын ба? 
25 % 75 % 0 0 

16 

Егер сіз жауаптардың кез-келгенін 

түсіндіргіңіз келсе немесе мектеп 

туралы түсініктеме қосқыңыз келсе 

немесе мектепке ұсыныстар бергіңіз 

келсе, осында көрсетіңіз. Егер сізде 

шағымдар болса, сіз білім беру 

саласындағы сапаны қамтамасыз ету 

Департаментіне жүгіне аласыз немесе 

осында көрсетіңіз. 

0 0 0 

0 



11.  Мен мектеп асханасы/буфет 

жұмысымен қанағаттанамын 

18 % 53 % 6 % 24 % 

12.  Педагогтер педагогикалық этика 

нормаларын сақтайды 

12 % 76 % 0 12 % 

13.  Менің балам мектепте қауіпсіз 12 % 82 % 0 6  % 

14.  Мектепте олар біздің баламыздың 

денсаулығына қамқорлық жасайды 

13 % 75 % 0 13 % 

15.  Мен мектеп әкімшілігінің жұмысына 

қанағаттанамын 

35% 75 % 6 % 6 % 

16.  Мектеп өміріне қатысуға ниет бар 13 % 81 % 6 % 0 

17.  Егер сіз жауаптардың кез-келгенін 

түсіндіргіңіз келсе немесе мектеп 

туралы түсініктеме қосқыңыз келсе 

немесе мектепке ұсыныстар бергіңіз 

келсе, осында көрсетіңіз. Егер сізде 

шағымдар болса, сіз білім беру 

саласындағы сапаны қамтамасыз ету 

Департаментіне жүгіне аласыз немесе 

осында көрсетіңіз 

0 0 0 0 

Барлығы: 15 % / 85 % / 2 %/ 6 % 

Жалпы нәтиже: 100% 

                                                                    

Бағалау парағы 

«Ақмола облысы білім басқармасының Целиноград ауданының білім 

бөліміне қарасты 

Қараменді батыр ауылының жалпы білім беретін мектебі» КММ 

№ Бағалау критерийлері 

Білім беру 

ұйымына 

сәйкес келетін 

өлшеу 

мазмұны 

Ұпай 

1 

Профильге сәйкес жоғары (жоғары оқу орнынан 

кейінгі) педагогикалық білімі бар немесе 

педагогикалық қайта даярлаудан өткен педагогтердің 

үлесі 

100% 5 

2 

Педагогтердің (сонымен қатар басшылардың) кемінде 

бес жылда бір рет біліктілік санатын арттыруы / 

растауы (басшылар үшін кемінде үш жылда бір рет) 

100 % 5 

3 

Педагогтердің (сонымен қатар басшылар мен 

орынбасарлардың) кемінде үш жылда бір рет 

біліктілікті арттыру курсынан өту үлесі 

100 % 5 



№ Бағалау критерийлері 

Білім беру 

ұйымына 

сәйкес келетін 

өлшеу 

мазмұны 

Ұпай 

4 

Министрдің 2022 жылғы 24 қарашадағы № 473 

бұйрығына (НҚА мемлекеттік тіркеу тізіліміндегі № 

30721) сәйкес, негізгі жұмыс орны лицензия иесі 

болып табылатын жоғары және бірінші санатты 

педагогтер, педагог-зерттеушілер, педагог-

сарапшылар, педагог-шеберлер үлесі (бастауыш білім 

беру деңгейі бойынша) 

60 % 4 

5 

Министрдің 2022 жылғы 24 қарашадағы № 473 

бұйрығына (НҚА мемлекеттік тіркеу тізіліміндегі № 

30721) сәйкес, негізгі жұмыс орны лицензия иесі 

болып табылатын жоғары және бірінші санатты 

педагогтер, педагог-зерттеушілер, педагог-

сарапшылар, педагог-шеберлер үлесі (негізгі орта 

және жалпы орта білім беру деңгейлері бойынша) 

60 % 4 

6 

2016 жылғы 22 қаңтардағы № 70 бұйрыққа (НҚА 

мемлекеттік тіркеу тізіліміндегі № 13272) сәйкес білім 

беру ұйымдарының жабдықталуы мен жиһазбен 

қамтамасыз етілу деңгейі 

100 % 5 

7 

2022 жылғы 12 қаңтардағы № 6 бұйрыққа (НҚА 

мемлекеттік тіркеу тізіліміндегі № 26513) сәйкес, 

ерекше білім беру қажеттіліктері бар тұлғаларға 

арналған жағдайлардың (пандус, есік пен 

баспалдақтарды контраст түске бояу және т.б.) 

жасалуы 

100 % 5 

8 

2016 жылғы 19 қаңтардағы № 44 бұйрыққа (НҚА 

мемлекеттік тіркеу тізіліміндегі № 13070), 2020 

жылғы 22 мамырдағы № 216 бұйрыққа (НҚА 

мемлекеттік тіркеу тізіліміндегі № 20708) сәйкес 

бастауыш, негізгі орта және жалпы орта білім беру 

ұйымдарының оқу-әдістемелік кешендермен, оқу және 

көркем әдебиеттермен қамтамасыз етілу деңгейі 

100 % 5 

9 
Білім беру ұйымындағы сыныптардың (топтардың) 

толықтырылу нормаларының сақталуы 
100 % 5 

10 
Оқу нәтижелері (білім, білік және дағдылар сапасын 

бағалау) 
67,5 % 4 

11 
Оқушылар арасындағы сауалнама нәтижелерінің 

талдауы 
88 % 5 



№ Бағалау критерийлері 

Білім беру 

ұйымына 

сәйкес келетін 

өлшеу 

мазмұны 

Ұпай 

12 
Педагогтер арасындағы сауалнама нәтижелерінің 

талдауы 
100 % 5 

13 
Ата-аналар (заңды өкілдер) арасындағы сауалнама 

нәтижелерінің талдауы 
92 % 5 

 

Жалпы ұпай: 62 

Білім беру қызметтерінің сапа деңгейі: Үлгілі 
 


	Бағалау парағы

